BASES DEL CONCURSO

“TU PROXIMA CUOTA PUEDER SER GRATIS "

En Santiago, a 22 de enero de 2024, Inversiones y Tarjetas S.A, Rut N° 85.325.100-
3, representada por Walter Kreff Moreno, cédula de identidad N° 8.526.346-3,
domiciliado en calle Moneda 970, 4° piso, Santiago, establece las siguientes bases
del Sorteo “TU PROXIMA CUOTA PUEDE SER GRATIS”

Inversiones y Tarjetas S.A. velara por el cumplimiento de las presentes bases y
tomard las decisiones necesarias que digan relaciéon con el concurso.

Primero — Antecedentes.

Inversiones y Tarjetas S.A. realizara 10 (diez) sorteos mensuales, durante el periodo
de duracion del concurso, por un monto correspondiente a la préxima cuota
facturada o hasta $50.000 (cincuenta mil pesos)., monto que sera abonado en la
tarjeta de crédito Hites del cliente ganador que cumpla con los requisitos
establecidos en la clausula tercera de este documento.

Sequndo — Duracion.

El concurso se inicia a las 00:00 hrs. del 01-01-2024 y se extendera hasta las 23:59
hrs. del 31-12-2024, ambas fechas inclusive.

Tercero — Requisitos.

Los requisitos para participar en el concurso denominado “Tu préxima cuota puede
ser gratis", son los siguientes:

- Ser persona natural residente o domiciliada en Chile, mayor de 18 afios, con
exclusion de las personas sefialadas en la clausula séptima.Efectuar una
compra en cualquiera de las tiendas Hites, con cualquier medio de pago y
gue a través del vendedor registre sus datos de numero de cédula de
identidad (en adelante R.U.T) y niumero de teléfono movil validos para ser
evaluado como posible cliente y tarjetahabiente.

- Ser tarjetahabiente HITES al momento del sorteo.

Pagina lde5



Cuarto - Finalidad del Concurso. De conformidad con lo establecido en la Ley
19.628 sobre proteccion de la vida privada o Proteccion de Datos de Caracter
Personal, Inversiones y Tarjetas S.A. declara que:

1.- El nmero de cédula de identidad y nimero de moévil de cada persona que no
sea Tarjetahabiente, sera utilizado para hacer una revision interna para pre
evaluarlo conforme a las politicas de crédito vigente y determinar si es posible
hacerle una eventual oferta para la contratacién de la Tarjeta Hites;

2.- Tratandose de tarjetahabientes, el teléfono serd utilizado para actualizar sus
datos como cliente de la Tarjeta Hites.

3.- En ambos casos, para el envio de ofertas y promociones al nimero telefonico
entregado.

4.- Los antecedentes del Cliente solo seran compartidos con las sociedades
pertenecientes al grupo de Empresas Hites S.A. y sus filiales, con la finalidad de
enviarle ofertas y promociones relacionadas con la Tarjeta Hites o las Tiendas Hites.

No obstante, lo sefialado precedentemente, los participantes podran ejercer, en
cualquier momento, sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion,
a través de cualquiera de los canales de contacto sefialados en el sitio
tarjetahites.com.

En el sector de cajas de tienda Hites donde se presente el afiche que invita a
participar en el concurso al cliente, existira una comunicacion escrita y visible en la
cual se informara expresamente lo sefialado en este numeral.

Quinto - Modalidad del Concurso.

Participan en el presente concurso, todas las personas que, habiendo cumplido los
requisitos sefialados en la clausula anterior, hayan realizado una compra y nos
entreguen su numero de R.U.T y nimero de teléfono moévil. En cada sorteo
participaran las operaciones a lo largo de todas las tiendas hites del pais efectuadas
por clientes habilitados para participar en el presente concurso, de la forma ya
indicada, siempre que se verifiqgue que fueron realizadas dentro del mes calendario
inmediatamente anterior a la fecha de realizacion del sorteo. No siendo necesaria
ninguna otra accion para confirmar su deseo de patrticipar.

Sexto — Premios.

Los ganadores del sorteo recibiran en su Tarjeta de Crédito HITES el abono
correspondiente a la proxima facturacion de su tarjeta de crédito con un valor tope
de $50.000.
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El premio sefialado sera sorteado entre todas las personas que cumplan con los
requisitos de las presentes bases.

Una persona no podra recibir mas de un premio por mes durante el desarrollo del
CONCuUrso.

El premio sera nominativo y no endosable. Tampoco sera canjeable por dinero
efectivo.

Si un ganador decide no aceptar el premio, éste se perdera automaticamente y el
participante no tendra derecho a compensacion o indemnizacién de ningun tipo.

Todo cargo, gasto o costo adicional a los expresados en estas bases en que incurra
el ganador con motivo de su participacion en el sorteo, aceptacion, obtencién y uso
del premio seré de su exclusiva responsabilidad y cuenta.

Los ganadores liberan de toda responsabilidad a Inversiones y Tarjetas S.A. por
cualquier impedimento, hecho o accidente que le impida aceptar el premio, o que
interrumpa, altere o haga mas onerosa su entrega.

Inversiones y Tarjetas S.A. no seré responsable por ningun dafio, muerte, accidente,
lesiones o perjuicios personales, corporales o patrimoniales que pueda sufrir el
ganador con motivo u ocasion de haber aceptado el Premio, el cual declara aceptar
esta disposicion irrevocablemente.

La sola aceptacion del premio libera de toda responsabilidad Inversiones y Tarjetas
S.A. e implica la aceptacion por parte del ganador de los riesgos que el premio
pueda involucrar.

Séptimo — Entrega del premio.

El sorteo se realizard mediante un sistema computacion aleatorio.

El sorteo se realizara dentro de los quince primeros dias de cada mes en las oficinas
de Inversiones y Tarjetas S.A., participando todas aquellas personas que cumplan
con los requisitos sefialados en la clausula tercera, hayan efectuado la compra y
hayan registrado su R.U.T y nimero de teléfono mavil.

El resultado del sorteo serd comunicado al ganador, por teléfono (al niumero
indicado al entregar sus datos), y el abono de su premio sera realizado como
méaximo en 5 dias habiles contados desde el sorteo.

Inversiones y Tarjetas S.A. no sera responsable por caso fortuito o fuerza mayor,
como tampoco sera responsable de los dafios y perjuicios que pudiera sufrir algin
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ganador y/o acompafante tanto en su persona y/o bienes, con motivo o con ocasion
del premio.

La responsabilidad de Inversiones y Tarjetas S.A. finaliza con la puesta a
disposicion de cada ganador del premio ofrecido.

Todo ganador mantendra indemne y a salvo al organizador, a sus agencias o
afiliadas por cualquier dafio, pérdida o accidente acaecido como consecuencia del
premio.

Octavo — Exclusién de participantes. No podran participar en el concurso socios,
accionistas, los directores, gerentes y trabajadores dependientes de alguna de las
empresas o0 sociedades que formen parte del Grupo Hites, tales como
Comercializadora S.A., Inversiones y Tarjetas S.A. y en general cualquiera de sus
filiales y/o de sus empresas relacionadas con su sociedad matriz Empresas Hites
S.A. A su vez, en la misma descrita en el presente numeral se encontraran las
personas que, no siendo trabajadores dependientes de alguna de las empresas o
sociedades del Grupo Hites en los términos recientemente descritos, se encuentren
prestando servicios, labores o trabajos de cualquier indole o especie para esta,
independiente de la raz6n o causa de los mismos, al tiempo en que se lleve a cabo
el sorteo.

Dicha prohibicion se extiende a los conyuges, ascendientes o descendientes,
colaterales por consanguinidad o afinidad, hasta el segundo grado inclusive, de las
personas antes sefaladas.

Una misma persona que resulte ganadora cumpliendo todos los requisitos exigidos
por las presentes bases, no podra obtener mas de un premio, segun lo indicado.

Inversiones y Tarjetas S.A. se reserva el derecho de iniciar acciones civiles o
criminales, segun corresponda, en contra de quien encontrandose dentro de la
prohibicion mencionadas en el parrafo anterior intente, directa o indirectamente,
cobrar los premios correspondientes al sorteo respectivo.

Noveno — Publicidad del ganador. Por el sélo hecho de participar en el concurso,
las personas que resulten ganadoras del sorteo, autorizan expresa e
irrevocablemente a Inversiones y Tarjetas S.A. para usar, el nombre, fotografias y/o
videos vinculados con su participacion; para ser exhibidas en los medios y en la
forma que Inversiones y Tarjetas S.A. lo estime conveniente. El ganador se obliga
y acepta facilitar la difusion publica y uso de imagenes e informacion de la obtencion
del premio con que resulté favorecido, en cualquier medio publicitario que
Inversiones y Tarjetas S.A. estime pertinente, sin tener derecho a percibir pago
alguno por dicho concepto.
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Por el sélo hecho de participar, se presumird que el participante, acepta estas
bases, no pudiendo aducir desconocimiento de las mismas. Por lo tanto, la
aplicacion de ellas no dara derecho a reclamo o accién alguna, especialmente en el
caso que se niegue el paso o la entrega de cualquier premio, por estimarse que al
Pagina 5 de 5 respecto no se cumplen las reglas establecidas anteriormente o las
condiciones expresadas en el presente instrumento.

Décimo —
Inversiones y Tarjetas S.A. se reserva el derecho de iniciar acciones legales que
estime procedentes en el caso de detectar alguna irregularidad con relacion al

desenvolvimiento del concurso regulado por estas bases tales como falsificacion,
suplantacion de personas, adulteracion de informacion, etc.

Walter Krefft Moreno
p.p. Inversiones y Tarjetas S.A.
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